
한국핵융합에너지연구원 패밀리기업 소개집

정
보
통
신

188

소프트자이온은 B2B 기업으로서 기업고객에게 CRM 서비스를 제공합니다. 고객의 니즈에 발맞춰 업종별로 제품을 개발하여 총 12개의 
버전을 출시하였습니다. 구축형 서비스와 함께 SaaS 서비스를 공급하는 기업으로 도약하고 있습니다.

www.softzion.com

» 어플리케이션 개발 기술 
웹어플리케이션 개발(Java, .NET 기반)
모바일어플리케이션 개발(안드로이드, IOS)
실시간어플리케이션 개발(웹소켓, Node.js)

» 인공지능 기술
고객클러스터링 기술
상품추천 기술
IoT 센싱 연동기반 모니터링 및 콘트롤 기술
생산라인 연동 빅데이터 수집/분석/처리 기술

» 클라우드서버/대용량서버 운영 기술
대규모 클라우드서비스 운영중
대용량 문자/이메일/카카오알림톡 발송 기술
대용량 DB운용기술

주요 기술

AI CRM

IoT 스마트모바일 모니터링 솔루션

셀비스 CRM

용도 고객관계관리(CRM) 표준형

설명 고객 및 영업정보를 추적·관리하고, 전체 팀을 연결하여 원활한 업무공유가 가능합니다. 
클라우드 기반으로 언제 어디서나 접속이 가능하여 업무를 실시간·전사적으로 공유하고 
관리합니다

용도 CO2/온습도/오존 등 센싱기반 현장장비 콘트롤 및 모니터링

설명 IoT디바이스와 클라우드 센싱서버를 모바일 앱 모듈로 구성하여 각종 센싱데이터를 기반으로 
클라우드 서버를 통해 모니터링 화면을 제공하고 디바이스를 동작시킬 수 있는 기능을 
제공합니다

용도 머신러닝기반 고객클러스터링 및 상품추천 

설명 머신러닝 기술을 적용하여 AI 인공지능이 고객성향 및 구매 데이터를 분석해 고객등급을 
자동으로 클러스터링하고 타겟팅하여 상품을 추천해주고 결과를 분석합니다

주요 제품

(주)소프트자이온 
대 표 자 이준호 전     화 02-6925-0503
이 메 일 ssing@softzion.com
주     소 서울특별시 영등포구 선유로 70, 703호(문래동3가, 우리벤처타운2)

주요사업분야 소프트웨어 개발·분석·자문, 연구용역




